
Solicitud de Cancelación 
de Cursos y de Semestre
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Nota: si presenta problemas para acceder a Celta in-
grese a través de: https://cronos.unipiloto.edu.co/ 
 o escriba a citius@unipiloto.edu.co

Tenga en cuenta para ingresar a Celta (por ejemplo): 
 
Usuario: laura-diaz

Fecha de nacimiento: 02/junio
Nombre: Laura María Díaz
Contraseña: 02LAURA06

Contraseña: día de nacimiento en dos dígitos, primer 
nombre en mayúscula, mes de nacimiento en dos 
dígitos o la que usted haya establecido.
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1. Ingresar al Portal Académico

2. Ingresar al Menú de Servicios
Haga Click en:
• Menú de servicios
• Solicitud de Servicios
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4. Registre el NCR y Motivos de Cancelación
Por ejemplo:
• Código de materia: (letras que identifican el curso) AH.
• Código Curso: (números del código) 00021
• No NRC:  20438
• Razón de cancelación: Seleccione un motivo de cancelación.
• Comentarios: Agregue un comentario si desea ampliar los motivos 

de cancelación.
• Guarde los cambios

3. Seleccionar el Servicio 
Elija:
• En Categoría: Solicitudes a Programa Académico.
• En Servicio: El servicio a solicitar: Cancelación de cursos 

o cancelación de semestre.
• Haga clic en Continuar.
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5. Consulta Estado de Solicitud
Ingresando a “Ver estatus de solicitud de servicio” 
puede consultar el estado de la misma.

Seleccione la Opción: Cancelación del Semestre.

Cancelación de Semestre
1. Solicitud del Servicio de Cancelación      
     de Semestre
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3. Consulta Estado de Solicitud

• Seleccione una razón de cancelación.
• En comentarios amplié la información que justifique la 

solicitud de cancelación.

2. Seleccione el Motivo de Cancelación

Ingresando a “Ver estatus de solicitud de servicio” 
puede consultar el estado de la misma.


