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Si al ingresar al portal académico desde los navegadores FIRE-
FOX o GOOGLE CHROME, se presenta el mensaje de “conexión no 
segura “tenga en cuenta las siguientes indicaciones:

1.  EN N AVEGADO R  F I R EFOX

Al ingresar al portal académico sale el mensaje de “Conexión Se-
gura ha fallado”. Se debe dar click en el botón “Habilitar TLS 1.0 y 
1.1” como lo muestra la siguiente imagen:
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2.  EN N AVEGADO R  GO O GLE CH ROM E

Al ingresar al portal académico sale el mensaje de “Tu conexión 
no es completamente segura”. Se debe dar click en el botón “Con-
figuración avanzada” como lo muestra la siguiente imagen

Luego de click en “Acceder a tierra.unipiloto.edu.co (sitio no segu-
ro)” como lo muestra la siguiente imagen:
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NOTA IMPORTANTE

Se informa que la Universidad cuenta con certificado de seguridad SSL (HTTPS://) para prote-
ger la información y transacciones que realice los usuarios dentro de la plataforma.


